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1.WARSZTATY DIAGNOSTYCZNE

W dniach 23-24.05, w ramach projektu, w Koninie odbyta sie seria warsztatow eksperckich,
ktére miaty na celu ocene stanu obecnego rozwoju Konina w zakresie Smart City oraz
wstepne wypracowanie kierunkéw dziatan. Odbyty sie trzy dwugodzinne warsztaty:

Tabela 1. Data i zakres tematyczny warsztatéw

Liczba
uczestnikow

Data i godzina Zakres tematyczny

23 maja 2022
10.00-12.00

Jak wykorzystywa¢ dane w inteligentnym miescie?

23 maja 2022 Jak powinna wygladac¢ inteligentna mobilno$¢ 15
13.00-15.00 w Koninie?
24 maja 2022 Jakie technologie powinien wdraza¢ Konin 16

10.00-12.00 w stuzbie jakosci zycia i Srodowiska?

W spotkaniach wzieli udziat przedstawiciele wtadz miasta: zastepcy prezydenta i radni,
sekretarz miasta, przedstawiciele wydziatow urzedu i miejskich spotek. W spotkaniach
brali udziat takze przedstawiciele organizacji pozarzgdowych i grup nieformalnych.

Tabela 2. Gtéwne wnioski z eksperckich warsztatéw diagnostycznych
Temat Giéwne wnioski
warsztatow

Dane w poszczegdélnych jednostkach sg rozproszone i zbierane

JEL
wykorzystywac
dane

w niejednolity sposob, co utrudnia mozliwos¢ prowadzenia
analiz krzyzowych;

* Konin znajduje sie pomiedzy pierwszym a drugim poziomem
dojrzatosci wykorzystania danych;

* Na linii samorzad-biznes zakres wymiany danych zachodzi
w bardzo ograniczonym stopniu;

* Mieszkancy p6zno reagujg na inicjatywy samorzadu i formutujg
niewiele wnioskéw o dostep do informacji publicznej;

+ Brakuje platformy wymiany danych, ktéra integrowataby rézne

w inteligentnym
miescie?

jednostki w miescie;

* Nie prowadzono do tej pory zorganizowanej polityki otwartych
danych;

+ Dane udostepniane sg na wniosek, w obrebie urzedu, po
kontakcie z kierownikiem danej jednostki organizacyjnej;
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Temat Giowne wnioski
warsztatow

+ Istnieje repozytorium RUMAK, w ktérym dostepne sg wybrane
wspolne zasoby;

* Pracownicy urzedu znajg zakres kompetencji poszczegolnych
jednostek, nie istnieje jednak lista danych, ktére sg dostepne
we wtadaniu miasta wraz z przypisanymi do nich
administratorami;

* Nalezy zintegrowac¢ Koninski Portal Podatkowy i mozliwosci
ptatnosci mobilnych z aplikacjg mobilng miasta;

+ Konieczna jest integracja danych o awariach/przerwach
w dostawach mediéw z wiodgcg miejskg aplikacjg;

* Pozadane jest wykorzystanie koncepcji grywalizacji przy
zbieraniu i wykorzystaniu danych miejskich;

+ Powigzanie miejskiego portalu danych z aplikacjami mobilnymi;

* Miejska platforma danych i informacji dla mieszkancéw
powinna integrowac ze soba:

o dane o ruchu w miescie i transporcie (z ITS),

o dane o jakosSci powietrza,

o informacje o programach dofinansowan, pomocy
prawnej i mozliwych sposobach uzyskania wsparcia

i pomocy,

dane geograficzne, warstwe mapowsg,

dane finansowe,

dane demograficzne,

dane o infrastrukturze i jej stanie,

dane o turystyce,

fotografie wraz z mozliwoscig dodawania zdjec¢ przez

mieszkancow,

O O O O O O

o informacje o wydarzeniach i imprezach wraz
z intuicyjnym sposobem dodawania informacji;
+ Potrzebne jest powigzanie aplikacji Koninskiej Karty
Mieszkanca z innymi rozwigzaniami cyfrowymi;
+ Potrzebny jest modut planowania wizyt w urzedzie;

* OUiD z operatorem zewnetrznym rozwijajg sie¢ stacji
tadowania pojazdéw elektrycznych;

« Instytucje zwigzane z mobilnoscig skupione sg na inwestycjach,
brakuje zasobéw do rozwiniecia analityki i zajecia sie

Jak powinna
wygladacé
inteligentna
mobilnos¢

w Koninie? optymalizacja;
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Temat Giowne wnioski
warsztatow

+ Konieczne sg rozszerzenie zakresu stosowanych standardow
(m.in. standardy rowerowe) i poprawa systemu ich
egzekwowania;

+ Pozadane sg nastepujgce funkcjonalnosci inteligentnych
systeméw transportowych w Koninie:

o informacje o utrudnieniach,

o modut analityczny, dane o ruchu, w tym o ruchu
rowerowym, uwzglednienie kwestii detekcji
rowerzystow,

o warunki pogodowe,

o mozliwosci dynamicznego reagowania na sytuacje na
drogach;

* Konieczne jest opracowanie kompleksowego planu rozwoju
sieci drog dla roweréw;

*  Ruch drogowy powinien w wiekszym stopniu zosta¢
wyprowadzony poza obszary zurbanizowane;

* Niedobér wiedzy wykonawcow stanowi bariere w realizacji
projektow z zakresu Smart City;

* Pozadany jest rozwdj projektow z zakresu dynamicznego
oswietlenia oraz wykorzystania OZE na przystankach;

* Pozadane jest pogtebienie wspdtpracy organizatorow
transportu w regionie oraz utworzenie wspélnego biletu MZK
Konin - Koleje Wielkopolskie;

* MZK i PKS stanowig odrebne podsystemy mimo jednego
wiasciciela;

* Niezbedna jest integracja informacji pasazerskiej, taryfy
i danych rozktadowych;

+ Potrzebna jest zintegrowana oferta:

MZK + PKS + kolej + rower publiczny;

+  Obecna formuta roweru publicznego nie zapewnia
popularnosci tego srodka transportu, lepszym rozwigzaniem
mogtby byc¢ system bezstacyjny; warto rozwazy¢ miejskg
wypozyczalnie lub sie¢ wypozyczalni roweréw specjalnych:
cargo, z fotelikiem czy elektrycznych;

* Potrzebny jest petnomocnik ds. danych;

+ Potrzebne jest zwiekszenie mozliwosci wytworczych bioCNG

Jakie

technologie i wykorzystania tej technologii w energetyce/transporcie;

powinien
wdrazacé Konin
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Temat Giowne wnioski

warsztatow

w stuzbie +  Wykorzystanie sieci deszczomierzy, utworzenie modelu

JELCH A PAYAE] matematycznego obcigzenia sieci odprowadzania wod

i Srodowiska? deszczowych, symulacje, modelowanie hydrauliczne;

*  Wykorzystanie latarni w celu monitorowania stanu srodowiska,
rozwoju sieci telekomunikacyjnych (5G) czy zbierania danych
o ruchu;

* Realizowany jest projekt pilotazowy montazu na latarniach
urzgdzen do oczyszczania powietrza;

+ Konieczne jest zacieSnienie wspotpracy pomiedzy miejskimi
spotkami zwigzanymi z infrastrukturg i Srodowiskiem;

* Monitoring inwestycji za pomocg bezzatogowych statkdw
powietrznych, wykorzystanie kamer termowizyjnych i innych
czujnikow;

+ Obecnie, przy analizach zieleni wykorzystywany jest
numeryczny model terenu;

+ Dane o krajobrazie sie gotowe do udostepnienia mieszkancom
na platformie danych - tej jednak nie ma;

« Konieczne jest rozszerzenie analityki w oparciu o dane
z zakresu gospodarki odpadami;

+  Wykorzystanie podziemnych pojemnikéw na odpady;

+ Dalsza realizacja audytéw energetycznych;

+ Pozadane jest pozyskanie srodkéw dla TBS na projekty
zmierzajgce do neutralnosci klimatycznej budynkéw;

* Konin juz dzi$ ma niemal 100% odnawialnych zrédet energii
w cieptownictwie;

+ Konieczne jest powotanie miejskiego zespotu, ktéry bedzie
regularnie omawiat kwestie rozwoju nowych technologii
z zakresu Smart City i mozliwosci ich wykorzystania;

+ Potrzeba wdrozenia Koninskiej Karty Mieszkanca.
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Zdjecie 1. Plakat promocyjny warsztatow
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Razem stworzmy

Plan Smart City - Konin

Piotr Korytkowski, Prezydent Miasta Konina oraz Zespot Doradcow Gospodarczych TOR
SP. z 0.0. zapraszaja mieszkancow i organizacje pozarzadowe na warsztaty diagnostyczne
w ramach procesu tworzenia Planu Smart City - Konin.

Warsztaty odbeda sie w Urzedzie Miejskim w Koninie, plac Wolnosci 1, sala 101.
llo$¢ miejsc ograniczona. Zapisy do 19 maja 2022 r.:

Mirostaw Jezyk - Koordynator ds. opracowania Planu Smart City - Konin
miroslaw.jezyk@konin.um.gov.pl | tel. 63 2401 341

23 maja 2022 | 10.00-12.00

Jak wykorzystywac dane w inteligentnym miescie?

23 maja 2022 | 13.00-15.00

Jak powinna wygladac inteligentna mobilnos¢ w Koninie?

24 maja 2022 | 10.00-12.00

Jakie technologie powinien wdrazan Konin w stuzbie jakosci zycia i srodowiska?

Plan Smart City - Konin realizowany jest w ramach projektu "Miasto Konin - opracowanie dokumentacji w ramach wsparcia
rozwoju miast POPT 2014-2020" wspéifinansowanego ze Srodkow Unii Europejskie), w ramach Funduszu Spojnosci
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 oraz z bud2etu parfstwa”

Zrédto: UM Konin
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Zdjecie 2. Uczestnicy warsztatéw w trakcie prac nad Planem Smart City - Konin

Fot. M. Jurgielewicz, UM Konin
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W maju 2022 r. przeprowadzono ankiete online (CAWI) dla mieszkaricow (odpowiedziato
115 oséb) i interesariuszy wewnetrznych (57 os6b) poswiecong zagadnieniom zwigzanym
z Planem Smart City.

1.1. INTERESARIUSZE WEWNETRZNI

Wykres 1. Ocena uwarunkowan rozwoju miasta w duchu koncepcji miasta
inteligentnego

Jakos¢ edukacji w zakresie technologii
cyfrowych

Potencjat wdrazania nowych technologii przez
Urzad Miejski i instytucje od niego zalezne

Potencjat wdrazania nowych technologii przez
prywatne firmy

Poziom kompetencji cyfrowych mieszkaricow

Poziom kompetencji cyfrowych pracownikéw
Urzedu Miejskiego i instytucji od niego I
zaleznych

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Bardzo zle Zle Umiarkowanie Dobrze Bardzo dobrze

Zrédto: Badanie ZDG TOR

Wiekszos¢ pracownikow urzedu, jednostek organizacyjnych i spotek miejskich oceniato
kluczowe uwarunkowania rozwoju miasta w duchu Smart City umiarkowanie lub dobrze.
Przedstawiciele sektora publicznego dobrze ocenili wtasne kompetencje cyfrowe, nieco
gorzej postrzegali kompetencje cyfrowe mieszkancédw - 75% okreslito je jako
umiarkowane. 55 sposrdd 57 badanych pracownikéw postrzegato sie jako osoby otwarte
na nowe technologie.

Gorzej od uwarunkowan wdrazania technologii oceniono obecny stan ich wdrozenia.
Tylko 27% o0sdb ocenito poziom wykorzystania danych do tworzenia analiz dobrze lub
bardzo dobrze, 40% pozytywnie ocenito standardy i rozwigzania w zakresie zarzgdzania
danymi za$ 35% kompatybilno$¢ systemow. Rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa
i prywatnosci danych pozytywnie ocenita ponad potowa badanych, dostepnosc¢ i predkosé
Internetu - 59%. Najgorzej oceniono rozpowszechnienie systeméw do pomiaru,
monitoringu i kontroli urzadzen i proceséw oraz zdarzen na odlegto$¢ - 75% osob ocenito

9
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obecny zakres wdrozen negatywnie lub neutralnie. Nieznacznie przewazaty takze
ambiwalentne inegatywne oceny infrastruktury cyfrowej w postaci urzgdzen
i oprogramowania.

Wykres 2. Ocena stanu wdrazania nowych technologii w sektorze publicznym
w Koninie pod wzgledem:

Poziomu wykorzystania dostepnych danych
do tworzenia analiz I I

Standardéw i rozwigzan w zakresie
zarzadzania danymi

Kompatybilnosci systeméw

Zapewniania bezpieczenstwa i prywatnosci
danych

Dostepnosci i predkosci Internetu

Pomiaru, monitoringu i kontroli urzadzen,
procesow i zdarzen na odlegtos¢

Infrastruktury cyfrowej (jakos¢ komputeréw
i oprogramowania) I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Bardzo Zle Zle Umiarkowanie Dobrze m Bardzo dobrze

Zrédto: Badanie ZDG TOR

Za obszary, w ktérych wdrozono najwiecej rozwigzan technologicznych w Koninie, uznano
sprawy obywatelskie, ptatnosci i finanse oraz transport. Za najmniej zaawansowane
technologicznie obszary uznano budynki (i brak inteligentnych rozwigzan w nich), opieke
zdrowotng oraz infrastrukture.

10
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Wykres 3. Wdrozenia nowych technologii w Koninie

Sprawy obywatelskie
Ptatnoscii finanse
Transport

Zarzadzanie nieczystosciami |
Energia
Woda i Scieki
Telekomunikacja

Bezpieczenstwo publiczne

Infrastruktura |
Opieka zdrowotna [ |
Inteligentne rozwigzania w budynkach |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Bardzo dobrze Dobrze Przecietnie Zle ®Bardzoile

Zrédto: Badanie ZDG TOR

Badani oceniali zasadnosci i potrzebe wdrozenia réznych rozwigzan z zakresu Smart City.
Wszystkie z zaproponowanych rozwigzan zostaty w przewazajgcej czesci uznane za bardzo
potrzebne i potrzebne, jednak za wyraznie najpotrzebniejszy zostat uznany wzrost
znaczenia odnawialnych zrodet energii (96% oséb uznato go za bardzo potrzebny lub
potrzebny).

W dalszej kolejnosci jako priorytety w tej sferze uznano odpowiednio (ponad 50% uznato
te sfery za bardzo wazne):

e poprawe efektywnosci energetycznej budynkow,

e wykorzystanie nowych technologii w celu adaptacji do zmian klimatu,
e zwiekszenie zakresu edukacji ekologicznej wsréd mieszkancow,

e wdrazanie inteligentnego oswietlenia,

e zwiekszenie powierzchni terendw zieleni.

Ponad 1/3 badanych uznata za bardzo wazne (a ponad 50% za wazne) nastepujgce
dziatania:

e wdrazanie nowych technologii w gospodarce odpadami,
e wsparcie rozwoju elektromobilnosci,

1
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e wspieranie nowych inicjatyw gospodarczych,

e wspieranie innowacyjnosci istniejgcych przedsiebiorstw,

o cyfryzacje komunikacji pomiedzy instytucjami publicznymi i mieszkancami,

e integracje transportu publicznego w wymiarze ponadlokalnym,

e wdrazanie nowych technologii w bezpieczenhstwie,

e poprawe jakosci wspotpracy Urzedu Miejskiego z biznesem,

e cyfryzacje procesdéw w obrebie Urzedu Miejskiego w Koninie,

e rozwoj sieci monitorowania jakosci powietrza,

e budowe silniejszego partnerstwa pomiedzy sektorem publicznym a lokalnymi
przedsiebiorcami,

e wdrazanie inteligentnych systemoéw transportowych,

e rozwoj cyfrowej informacji pasazerskiej,

e rozwdj cyfrowych form ptatnosci w transporcie publicznym.

Wyraznie najmniej oséb uznato za wazne lub bardzo wazne rozwdj systemu

wspotdzielenia samochodéw oraz rozwdj nowych form wspoétdzielenia mobilnosci.

Watpliwosci pojawiaty sie takze wobec zasadnosci rozwoju Konihskiego Roweru

Miejskiego czy nieodptatnego udostepniania danych publicznych mieszkarncom

i przedsiebiorcom - i tu jednak we wszystkich przypadkach przewazaty gtosy
wskazujgce na potrzebe posiadania takiego rozwigzania.

Wykres 4. Wykorzystanie aplikacji mobilnych

Ptatnosci i zarzgdzanie finansami
Odbieranie przesytek
Poszukiwanie informacji o wydarzeniach
Przemieszczanie sie (mapy)
Poszukiwanie informacji o sprawach...
Zatatwianie spraw z sektorem publicznym
Poszukiwanie informacji o ofercie sportowe;...
Wykorzystywanie kodoéw rabatowych
Monitorowanie aktywnosci
Autoryzacja dostepu

Umawianie spotkan w punktach ustugowych

Monitoring urzgdzen lub zarzgdzanie nimi w...

Nie korzystam

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Badanie ZDG TOR

12
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Badanych zapytano takze o sposdb wykorzystania aplikacji mobilnych. Zdecydowana
wiekszos$¢ respondentdw wykorzystuje je w celu dokonywania ptatnosci, odbierania
przesytek, poszukiwania informacji o wydarzeniach czy skorzystania z map.
Wiekszos¢ interesariuszy instytucjonalnych stosuje takze aplikacje mobilne do
poszukiwania informacji o sprawach lokalnych, zatatwiania spraw w sektorze
publicznym czy korzystania z kodow rabatowych.

Tabela 3. Propozycje interesariuszy wewnetrznych

Rozwigzania technologiczne poprawiajace jakos¢ zycia w miescie

Budowa butelkomatéw - za kazdy wrzucony przedmiot otrzymuje sie punkty, ktére

nastepnie mozna wymieni¢ na réznego rodzaju bonusy, np. znizki do kina
Rozwijanie platformy do zatatwiania spraw urzedowych

Wymiana oswietlenia ulicznego na inteligentng sie¢ oswietlenia, ktéra steruje
oswietleniem na zadanie

Rozbudowa systemu biletomatéw przewoznika miejskiego
Rozbudowa systemu monitoringu miejskiego

Budowa nowych miejsc rekreacji oraz doposazenie istniejgcych miejsc w kamery
monitoringu miejskiego

Rozbudowa miejskiej sieci cieptowniczej poprzez przytgczenie nowych mieszkancéw

Zrédto: Badanie ZDG TOR

1.2. MIESZKANCY KONINA

Pytania o podobnym brzmieniu zadano mieszkarncom Konina. Podobnie jak w wypadku
interesariuszy instytucjonalnych, w badaniu wzieto udziat znacznie wiecej kobiet (75) niz
mezczyzn (36). 97% badanych mieszkanncow uwaza sie za osoby otwarte na nowe
technologie, badanie byto jednak realizowane w grupie internautow, ktérzy Sledza
miejskie kanaty komunikacji.

13
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Wykres 5. Ocena uwarunkowan rozwoju miasta w duchu koncepcji miasta
inteligentnego dokonana przez mieszkancéw

Jakos¢ edukacji w zakresie technologii cyfrowych

Potencjat wdrazania nowych technologii przez
Urzad Miejski i instytucje od niego zalezne

Potencjat wdrazania nowych technologii przez
prywatne firmy

Mozliwos¢ zatatwiania spraw urzedowych przez
Internet

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Bardzo zle Zle Umiarkowanie Dobrze m Bardzo dobrze

rédto: Badanie ZDG TOR

Mieszkaricy ocenili potencjat wdrazania technologii cyfrowych przez Urzad Miejski na
podobnym poziomie co potencjat sektora prywatnego. 42% osdb dobrze lub bardzo
dobrze oceniato mozliwos¢ zatatwiania spraw urzedowych przez internet, zas tylko 15%
zle lub bardzo Zle. Jakos$¢ edukacji w zakresie technologii cyfrowych uznano za
umiarkowanga. Tylko potowa (51%) mieszkancédw byta zadowolona ze sposobu, w jaki
Urzad Miejski w Koninie komunikuje sie z mieszkaricami w sieci.

Wykres 6. Poziom zagrozenia wykluczeniem cyfrowym (Jak duzym jest
zagrozeniem?)

Bardzo duzym [
I
|
|

To kwestia
N

marginalna

0% 10% 20% 30% 40%

rodto: Badanie ZDG TOR

Wiekszos¢ badanych ocenita, ze wykluczenie cyfrowe jest bardzo duzym lub duzym
zagrozeniem dla mieszkancéw Konina.
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Wykres 7. Ocena postepu technologicznego Konina

Ptatnoscii finanse
Transport

Energia

Telekomunikacja
Zarzadzanie nieczystosciami
Sprawy obywatelskie

Woda i Scieki
Bezpieczenstwo publiczne
Infrastruktura

Opieka zdrowotna

Inteligentne rozwigzania w budynkach

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bardzo dobrze Dobrze Przecietnie Zle ®Bardzoile

Zrédto: Badanie ZDG TOR

Podobnie jak pracownicy sektora publicznego mieszkancy wysoko ocenili postep
technologiczny w zakresie ptatnosci i finansow, transportu i energii. Za najmniej
rozwiniete sfery uznano infrastrukture, opieke zdrowotng i rozwigzania w budynkach.

Mieszkancdw zapytano o najpotrzebniejsze dziatania z obszaru sfer gospodarczej,
spotecznej i zarzgdzania miastem. Za trzy najwazniejsze uznano:

e wspieranie nowych inicjatyw gospodarczych,

e budowe silniejszego partnerstwa pomiedzy sektorem publicznym a lokalnymi
przedsiebiorstwami,

e wspieranie innowacyjnosci istniejgcych przedsiebiorstw.

Wszystkie 5 pierwszych priorytetow dotyczyto sfery gospodarczej. Za nieco mniej wazne,
cho¢ nadal potrzebne, uznano poprawe jakosci wspotpracy Urzedu Miejskiego
z uczelniami wyzszymi i organizacjami pozarzagdowymi.
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Wykres 8. Zasadnos$¢ wdrazania rozwigzan w sferze gospodarki, kontaktéw

z mieszkancami i zarzadzania miastem

Wspieranie nowych inicjatyw gospodarczych
Budowa silniejszego partnerstwa pomiedzy
sektorem publicznym a lokalnymi...

Wspieranie innowacyjnosci istniejgcych
przedsiebiorstw

Poprawa jakosci wspotpracy Urzedu Miejskiego z
biznesem
Poprawa jakosci obstugi inwestoréw
Nieodptatne udostepnianie danych publicznych
mieszkancom i przedsiebiorcom

Rozwoj cyfrowych platform, na ktérych mozna
zapoznac sie z danymi i mapami na temat miasta

Cyfryzacja komunikacji pomiedzy instytucjami
publicznymi i mieszkancami

Rozwoj cyfrowych platform kontaktu z
mieszkancami

Poprawa jakosci wspotpracy Urzedu Miejskiego z
uczelniami wyzszymi

Poprawa jakosci wspotpracy Urzedu Miejskiego z
organizacjami pozarzagdowymi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H Bardzo potrzebne Potrzebne Umiarkowanie potrzebne

Raczej niepotrzebne B Kompletnie niepotrzebne

rodto: Badanie ZDG TOR

W podobny sposéb zapytano o dziatania ze sfer mobilnosci, infrastruktury i Srodowiska.

Za najwazniejsze dziatania uznano:

e zwiekszanie powierzchni terenow zieleni,
e wzrost znaczenia odnawianych zrodet energii,
e wdrazanie inteligentnego oswietlenia,

Ponad 50% respondentéw za bardzo wazne uznato takze:

e poprawe efektywnosci energetycznej budynkow,

e wadrazanie nowych technologii w gospodarce odpadami,

e zwiekszenie zakresu edukacji ekologicznej wsréd mieszkancow,
e wdrazanie inteligentnych systemdw transportowych,

e rozwoj cyfrowych form ptatnosci w transporcie publicznym.
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Podobnie jak w wypadku przedstawicieli

priorytetowe uznano rozwoj

Koninskiego Roweru Miejskiego,

sektora publicznego, za najmn

wspotdzielenia mobilnosci oraz systemoéw wspoétdzielenia samochodow.

iej

nowych form

Wykres 9. Zasadno$¢ wdrazania rozwigzan w sferze mobilnosci, infrastruktury

srodowiska

Zwiekszanie powierzchni terenéw zieleni

Wzrost znaczenia odnawialnych zrédet energii

Wdrazanie inteligentnego oswietlenia (np.

reagujgcego automatycznie na ruch w celu...

Poprawa efektywnosci energetycznej budynkéw

Wdrazanie nowych technologii w gospodarce
odpadami

Zwiekszenie zakresu edukacji ekologicznej wsréd
mieszkancow

Wdrazanie inteligentnych systeméw
transportowych

Wdrazanie nowych technologii w wodociggach i
kanalizacji

Wdrazanie nowych technologii w bezpieczenstwie

Rozwdj cyfrowych form ptatnosci w transporcie
publicznym
Wykorzystanie nowych technologii w celu
adaptacji do zmian klimatu

Integracja transportu publicznego w wymiarze
ponadlokalnym

Rozwdj sieci monitorowania jakosci powietrza
Rozwdj cyfrowej informacji pasazerskiej

Wspieranie rozwoju elektromobilnosci

Cyfrowe modelowanie ruchu przed

wprowadzaniem zmian w infrastrukturze...

Rozwdj Koninskiego Roweru Miejskiego
Rozwoj nowych form wspoétdzielenia mobilnosci

Rozwdj systemow wspétdzielenia samochodéw

M Bardzo potrzebne

Raczej niepotrzebne

rédto: Badanie ZDG TOR
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B Kompletnie niepotrzebne
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Wykres 10. Sposoby wykorzystywania aplikacji mobilnych przez mieszkancow

Ptatnosci i zarzadzanie finansami

Przemieszczanie sie (mapy)

Odbieranie przesytek

Poszukiwanie informacji o wydarzeniach

Poszukiwanie informacji o ofercie sportowe;j i

rekreacyjnej

Poszukiwanie informacji o sprawach lokalnych

Wykorzystywanie koddw rabatowych

Zatatwianie spraw z sektorem publicznym

Autoryzacja dostepu (np. wjazd na parking,
weryfikacja tozsamosci)

Monitorowanie aktywnosci (np. sportowej)

Wypozyczanie lub zamawianie srodka transportu

Umawianie spotkan w punktach ustugowych (np.

fryzjer)

Monitoring urzadzen lub zarzadzanie nimi w
sposéb zdalny (np. sprzety domowe)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

rodto: Badanie ZDG TOR

Obie grupy zapytano o przymiotniki opisujgce przysztos¢ Konina. W$réd stow
okreslajgcych przysztos¢ Konina dominowato ,przyjazny”, czesto wystepowaty takze
okreslenia: ,zielony”, ,rozwojowy”, ,zadbany”, ,spokojny”, ,otwarty”, ,nowoczesny”. Wéréd
haset opisujacych przyszto$¢ miasta pojawiaty sie takie opisujgce kwestie ochrony
Srodowiska, innowacji, integracji wielopokoleniowej czy tolerancji. Nie wszystkie
okreslenia dotyczace przysztosci miasta byty jednak pozytywne: wsréd obaw dominowaty
okreslenia ,niepewny”, ,zaniedbany” czy ,miasto emerytéw". Badani wyrazali takze obawy
0 niskg atrakcyjnosc turystyczng miasta, niedofinansowanie inwestycji, bezrobocie, biede
i stagnacje gospodarczg czy bezpieczenstwo.
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Zdjecie 3. Przymiotniki opisujace przysztos¢ Konina
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Zrédto: Badanie ZDG TOR

Tabela 4. Propozycje mieszkancéw

Rozwigzania technologiczne poprawiajace jakos¢ zycia w miescie

Budowa stacji tadowania samochodéw elektrycznych
Rozbudowa sieci Sciezek rowerowych
Rozbudowa ogélnodostepnej sieci internetowej
Rozwdéj terendw zlokalizowanych wzdtuz Warty
Tworzenie nowych miejsc zieleni

Wprowadzenie komunikacji na zagdanie

Zrédto: Badanie ZDG TOR
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1.3. BADANIA IDI

Na przetomie czerwca i lipca 2022 r. w ramach prac nad planem odbyto sie
5 indywidualnych wywiadow pogtebionych z przedstawicielami spétek miejskich i urzedu.

Podczas badan zostaty poruszone kwestie zwigzane z aktywizacjg mtodziezy, systemami
informacyjnymi miasta, bezpieczehstwem i zarzagdzaniem kryzysowym oraz organizacjami
pozarzadowymi.

W miescie trwa wymiana systemu informatycznego na system zintegrowany firmy Rekord
SI. System obejmie budzet i jego planowanie, ksiegowos$¢, podatki, deklaracje dotyczgce
odpadoéw komunalnych czy obstuge optat. W ramach ustug dodatkowo dostepny bedzie
modut analityczny - aplikacja mobilna, system partycypacji spotecznej, obstuga budzetu
obywatelskiego, informacja o wydarzeniach organizowanych przez miasto, mozliwosc
informacji zwrotnej ze strony mieszkancow - system zgtaszania biezacych zdarzen,
harmonogramy dotyczgce wywozu $mieci, informacje o naleznosciach. System ma miec
charakter modutowy i posiada¢ mozliwos¢ integracji z innymi miejskimi platformami -
m.in. szkolnym systemem Vulcan. W trakcie prac nastgpi wymiana serweréw urzedu,
infrastruktury sieciowej. Szkolenia wstepne majg mie¢ miejsce w 2022 r. Caty proces
wdrozenia zakonczy sie w kwietniu 2023 r.

Nowy zintegrowany system zostat potgczony z systemem KOSIiT. W kwestii wizualizacji
danych miasto jest zmuszone do korzystania z tego systemu, jednak brak jest realnego
dialogu z jego wykonawcg i administratorami - wystepujg duze problemy komunikacyjne.
Problemem jest firma obstugujgca system.

Najwazniejsza jest jednak sfera zarzgdzania i identyfikacji danych. Potrzebne s3g
zintegrowane dziatania na poziomie strategii miasta, spojna filozofia dziatania. Niezbedna
jest integracja polityk miejskich w sferze ICT. Informatycy nie majg mocy sprawczej
dotyczacej zasobdéw informatycznych (systemow, sprzetu, zarzgdzania danymi), np.
w dziedzinie geodezji. Pojawita sie koncepcja polityki otwartych danych w Koninie, byta
planowana diagnoza wstepna, w jaki sposob system wdrazac. Proces otwierania danych
nie nastgpit jednak ze wzgledu na zmiane systemu.

W miescie dziata Sie¢ KoMaN. Wszystkie budynki urzedu sg potgczone Swiattowodami.
Miasto udostepnia szkotom wiasne tgcza. Obecnie podigczone jest 40-45 miejskich
jednostek (nie wszystkie, braki gtéwnie w pétnocnej czesci Konina). £gcza Swiattowodowe
i dostarczanie internetu do wspomnianych jednostek odbywa sie bezptatnie.

Diugofalowo potrzebne jest udostepnianie danych publicznie oraz korzystanie
z potencjatu mieszkancéw, udostepnianie mozliwie najwiekszej ilosci danych. Istnieje
koniecznos¢ udostepniania danych takze innych spétek — MZK, wodociggéw itd. Obecnie
trudno wskazywac obszary usprawnien w polityce ICT miasta, poniewaz trwa wdrazanie
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nowego systemu zintegrowanego - wigzane s z nim duze nadzieje, jednak nie wiadomo,
jak sprawdzi sie w praktyce.

Miasto pozostaje aktywne w sferze cyberbezpieczenstwa, stosuje VPN-y i zapory sieciowe.
Konin posiada wiasny system bezpieczenstwa, spetnia wszystkie kryteria prawne (KRI).
Audyty bezpieczenhstwa robione sg wtasnymi sitami (ze wzgledu na oszczednos¢ sSrodkéw).
Pracownicy uczestnicza w szkoleniach na temat cyberbezpieczenstwa. Wszystkie
urzadzenia sg certyfikowane — miasto posiada wtasny system certyfikacji. Dwie osoby
w Urzedzie Miejskim zajmujg sie cyberbezpieczenstwem.

Podobnie jak inne miasta sredniej wielkosci Konin boryka sie z problem wyjazdu mtodych
ludzi do wiekszych osrodkéw akademickich. Podejmowane sg dziatania skierowane do
miodziezy wcelu jej aktywizacji, jednakze komunikacja miedzy organizacjami
samorzadowymi a mtodziezg jest utrudniona. Niski poziom zaangazowania spotecznego
wsrod miodziezy nie utatwia pracy z mtodymi ludzmi. Jedng z form aktywizacji mtodych
koninian i zwiekszenia dostepu do informacji jest stworzenie grupy w mediach
spotecznosciowych, ktéra utatwitaby z nimi kontakt. W celu zatrzymania mtodych ludzi
w miescie podejmowane sg dziatania, takie jak:

e budowanie wiezi, wizerunku miasta jako dobrego miejsca do zycia;
e aktywizowanie mtodziezy za pomocg projektow;
e wspoOtpraca z mtodziezg przy tworzeniu strategii miejskiej.

Aktywizacja mtodziezy powinna iS¢ w parze z aktywizacjg miedzypokoleniowg, czego
przyktadem jest projekt ,Babcia Hero Stories”, w ktorym mtodzi pytali senioréw o kwestie
rodowe, w celu poznania historii, poznania siebie. Efektem wspotpracy byta wystawa,
podczas ktorej przedstawiono rezultaty projektu.

Poruszono réwniez kwestie organizacji transportu oraz planéw na nadchodzace lata.
Niewatpliwe istotnym wydarzeniem jest wprowadzenie do uzytku autobusu wodorowego,
ktéry bedzie pierwszym tego typu pojazdem w kraju. Uzytkowanie autobuséw
wodorowych wymusza przystosowanie infrastruktury, dlatego tez, przy wspdtpracy
z firmg ZE PAK, powstaje mobilna stacja tankowania wodorem. Wséréd wskazanych przez
MZK priorytetéw na najblizsze lata nalezy wymienic:

e poprawe czytelnosci dynamicznej informacji pasazerskiej;

e rozwoj systemu dynamicznej informacji pasazerskiej powigzany z aplikacjami,
takimi jak jakdojade.pl oraz OnTime;

e projektowanie buspasow, w celu stworzenia priorytetu dla komunikacji miejskiej;

e budowe centrum przesiadkowego w rejonie ulic Cyrkoniowej i Topazowej.

W celu poprawy funkcjonowania systemdéw miejskich zostanie stworzony system
zintegrowany, ktérego celem bedzie kompleksowa obstuga mieszkancéw. Rozszerzeniem
zintegrowanego systemu bedzie aplikacja mobilna, w ktérej znajdg sie systemy
partycypacji spotecznej, obstuga budzetu obywatelskiego, informacje o wydarzeniach
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organizowanych przez miasto, system zgtaszania biezacych zdarzen oraz harmonogram
Wywozu Smieci.

Pandemia COVID-19 pokazata, ze miasta nie sg do konhca przygotowane na sytuacje
kryzysowe. W Koninie problemem okazata sie dystrybucja ptynéw do dezynfekcji oraz
maseczek, jak réwniez kwestie zwigzane z zaplanowaniem i obstugg punktéw szczepien.
Wspomniana sytuacja pokazata, ze istnieje potrzeba stworzenia efektywnego systemu
monitoringu, dzieki ktéremu fatwiej bedzie zarzgdza¢ miastem. W$rdd wyzwan stojgcych
przed miastami sg zmiany klimatu, a co za tym idzie coraz czestsze wystepowanie
gwattownych zdarzen meteorologicznych. W tym celu potrzebny jest system
monitorowania opaddw oraz system ostrzegania przed powodziami. W celu usprawnienia
pracy stuzb wskazano na mozliwos¢ zakupienia dronow, dzieki ktérym mozliwe bytoby
monitorowanie jakosci powietrza, gleb, jak réwniez wspieranie stuzb podczas imprez
masowych.
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2. GLOWNE WNIOSKI Z WARSZTATOW | ANALIZY UWARUN-
KOWAN - ANALIZA SWOT/TOWS

W ponizszej analizie SWOT podsumowano najwazniejsze czynniki ze wszystkich obszaréw

zwigzanych z realizacjg idei inteligentnego miasta.

Tabela 5. Mocne strony Konina w kontekscie realizacji Planu Smart City

MOCNE STRONY

1.

Mieszkancy, partycypacja spoteczna i zarzadzanie miastem

. Wysoka jakos$¢ tresci na stronie internetowej oraz w mediach

. Funkcjonowanie Koninskiego Budzetu Obywatelskiego;
12.

Modelowa wspétpraca z NGO w ramach Centrum Organizacji
Pozarzagdowych - mozliwos¢ wigczenia trzeciego sektora we wdrazanie
dziatan;

Kadry specjalistow z wyksztatceniem technicznym i wyspecjalizowane
szkolnictwo;

Uporzadkowany system zarzadzania realizacjg strategii w miescie -
.Nowa Sciezka Rozwoju”;

Zaangazowanie najwyzszego kierownictwa urzedu i poparcie dla realizacji
koncepcji inteligentnego miasta;

Sprawnos¢ Urzedu Miasta w pozyskiwaniu funduszy zewnetrznych
i realizacji projektow;

Wdrozenie zintegrowanej platformy (tylko w Urzedzie Miejskim);
Wspétpraca instytucjonalna w ramach Aglomeracji Koninskiej;

Udziat w Akademii Miast Przysztosci;

System powiadamiania i ostrzegania ludnosci;

spotecznosciowych;

Przewazajgca wiekszos¢ mieszkancow i pracownikéw sektora publicznego
jest otwarta na nowe technologie;

Gospodarka

1.

o vk WwWwN

Atrakcyjna lokalizacja miasta przy gtéwnych szlakach handlowych,
sprzyjajaca zainteresowaniu biznesu;

Aktywnos¢ urzedu w przestrzeni cyfrowej - Konin dla Biznesu;
Funkcjonowanie Koninskiego Portalu Podatkowego;

Udziat w Wielkopolskiej Dolinie Energii;

Funkcjonowanie klastra energii ,Zielona Energia - Konin";

Dziatalnos¢ Agencji Rozwoju Regionalnego w Koninie;

Polityka zwolnierr podatkowych dla przedsiebiorcéw;

Mobilnosc¢

1.

- - O 00 N O €] B~ w N

Rozbudowany system transportu publicznego tworzony we wspotpracy
z okolicznymi gminami;

7”
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Funkcjonowanie Koninskiego Roweru Miejskiego;

Realizacja licznych projektow na rzecz poprawy system mobilnosci
w ramach Koninskiego Obszaru Strategicznej Interwencji;

Potozenie przy kluczowej krajowej i europejskiej magistrali kolejowe;j
w ramach sieci TEN-T;

Wykorzystanie autobuséw niskoemisyjnych i wodorowych;

Dostepnosc biletdéw i optat za parkowanie w aplikacjach mobilnych;
Funkcjonowanie w miescie koordynatora ds. dostepnosci dla oséb
0 szczegblnych potrzebach;

Rozwdj sieci stacji tadowania pojazdéw o napedzie elektrycznym przez
OUuiD;

Posiadanie przez miasto udziatéw w spotkach transportowych - PKS
i MZK;

N o vk~ Ww N

© o

Infrastruktura, przestrzen i Srodowisko

. Realizacja pilotazowych projektdow montazu oczyszczaczy powietrza

11.

Funkcjonowanie Koninskiego Systemu Informacji o Terenie (KOSIT);
Niemal petne pokrycie miasta miejscowymi planami zagospodarowania
przestrzennego;

Wysoki poziom dostepnosci terenéw zieleni;

Wykorzystanie odnawialnych zrédet energii w miejskim cieptownictwie;
Trwajace prace nad uchwatg krajobrazows;

Funkcjonowanie grupy zakupowej energii elektrycznej;

Nowoczesny  zaktad  termicznego  unieszkodliwiania  odpadéw
komunalnych;

Realizacja programéw budownictwa spotecznego;

System dotacji celowych na zmiane systemoéw ogrzewania;

na latarniach;

Istniejgce doswiadczenia we wdrazaniu nowych technologii - autobusy
wodorowe, wykorzystanie bezzatogowych statkéw powietrznych, rozwdj
OZE.

Tabela 6. Stabe strony Konina w kontekscie realizacji Planu Smart City

Mieszkancy, partycypacja spoteczna i zarzadzanie miastem

Starzejace sie spoteczenstwo i odptyw mtodych mieszkancow;

Aktywnos¢ spoteczna mieszkancow na niskim poziomie;

Ograniczone zaangazowanie mieszkancédw w sprawy miasta - postawa
reaktywna;
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4. Niedobor szkolen dla pracownikéw w zakresie kompetencji miekkich
i e-ustug;

5. Brakintegracji zasobow cyfrowych i aplikacji mobilnych;

6. Niepetne funkcjonalnosci systeméw i serwisdw informatycznych;

7. Brak dostepu do wielu komercyjnych systeméw informatycznych;

8. Niedostateczny  zakres  integracji  zarzadzania  strategicznego
i operacyjnego z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi;

9. Niewystarczajgca wiedza i kompetencje do prowadzenia skutecznej
selekcji rozwigzan z zakresu Smart City oraz umiejetnosci w zakresie
doboru technologii adekwatnych do wyzwan;

10. Brak zastosowania technologii takich jak platforma IT (centra wiedzy),
dostepne dane, praca w chmurze itp.;

11. Brak polityki i portalu otwartych danych;

12. Ograniczony zakres korzystania przez mieszkancow z aplikacji BLISKO;

13. Potowa mieszkancéw jest niezadowolona z komunikacji urzedu
z mieszkancami w sieci;

14. Ograniczona oferta e-ustug. Niski poziom wykorzystania ePUAP - 7%
spraw jest realizowane elektronicznie, pozostate papierowo;

Gospodarka
1. Nadmierne uzaleznienie od schytkowych gatezi branzy energetycznej;
2. Oparcie finanséw miasta o inwestycje przemystowe i energetyczne, a nie

lokalng przedsiebiorczos¢ i zasobnos¢ mieszkancow;

3. Skupienie przedsiebiorstw na dziatalnosci biezgcej, ograniczona skala
projektow, ktére mozna uznaé za innowacyjne;
4. Niski poziom przedsiebiorczosci wsréd mieszkancow przy perspektywie
koniecznosci przebranzowienia;
5. Ograniczony potencjat kreatywny i innowacyjny miasta;
6. Brak zaangazowania podmiotéw prywatnych w dziatalno$¢ klastra energii;
Mobilnosé
1. Nadmiernie rozbudowana infrastruktura drogowa;
2. Niekorzystna sytuacja w zakresie bezpieczehstwa ruchu drogowego;
3. Brak modelu ruchu dla miasta;
4. Brak standardéw w zakresie inwestycji rowerowych; brak spéjnej wizji
rozwoju sieci;
5. Brak kompleksowej polityki zrbwnowazonej mobilnosci;
6. Niski poziom spetnienia standardéw dostepnosci infrastrukturalnej dla
OzN;
7. Skupienie instytucji zwigzanych z mobilnoscig na inwestycjach, a nie

na optymalizacji systemow;

25



Plan Smart City - Konin: Zatgcznik nr 2, Konin: raport z badan i warsztatow

8. Brak konsolidacji oferty PKS i MZK - wspdlnej taryfy, standardu
rozktadow czy informacji pasazerskiej;

Infrastruktura, przestrzen i Srodowisko

1. Przewaga znaczenia inwestycji nad dziataniami optymalizacyjnymi
w sektorze publicznym;

2. Ograniczony charakter wspotpracy pomiedzy spotkami miejskimi;

3. Degradacja Srodowiska naturalnego w wyniku dziatalnosci przemystowej
i gérniczej;

4, Ograniczona skala prowadzonych obecnie analiz z wykorzystaniem
danych miejskich;

5. Brak nowych rozwigzan technologicznych w budynkach publicznych
i w zasobie komunalnym;

6. Przewymiarowane sieci cieplne w miescie;

Tabela 7. Szanse Konina w kontekscie realizacji Planu Smart City

Mieszkancy, partycypacja spoteczna i zarzagdzanie miastem

1. Procesy tworzenia dokumentéw sektorowych uwalniajgce nowe pomysty
mieszkancéw i pracownikéw urzedu;

2. Usprawnienie dziatah i oszczednosci wygenerowane dzieki wdrozeniu
zintegrowanych systemoéw ICT;

3. Poprawa jakosci wspotpracy wynikajgca z polityki otwartych danych;

4. Zacie$nienie wspotpracy w ramach Aglomeracji Koninskiej;

5. Wykorzystanie grywalizacji przy zbieraniu i wykorzystywaniu danych
miejskich;

6. Budowa partnerstwa miedzypokoleniowego, ktére bedzie wspiera
wykorzystanie technologii przez senioréw;

7. Wykorzystanie cyfrowych form partycypacji spotecznej w celu poprawy
identyfikacji mieszkancéw z miastem i zwiekszenia aktywnosci spotecznej;

Gospodarka

1. Rola Konina w zielonych kierunkach strategii ZE PAK;

2. Wykorzystanie potencjatu przyciggniecia podmiotéw z branzy gospodarki
wodorowej i odnawialnych zrédet energii;

3. Mozliwos$¢ pozyskania nowych inwestorow, ktorzy przetamig monokulture
gospodarczy;

4. Realizacja projektéw w formule partnerstwa publiczno-prywatnego;

5. Wzrost znaczenia wodoru w gospodarce; budowa marki wokoét jego
wykorzystania;
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6. Partnerstwo w ramach realizacji ,porozumienia na rzecz sprawiedliwej
transformacji energetycznej Wielkopolski Wschodniej”;

Mobilnos¢

1. Wozrost znaczenia kolei w transporcie w wyniku polityki klimatycznej
i zrownowazonej mobilnosci;

2. Realizacja terminala intermodalnego;

3. Wykorzystanie narzedzi smart city dla optymalizacji systemu mobilnosci;

4, Wykorzystanie zewnetrznych zrédet finansowania przy realizacji
projektow z zakresu Smart City;

5. Potencjat synergii dziatan PKS i MZK przy sprzyjajacej polityce planowania
mobilnosci w obszarach funkcjonalnych;

6. Mozliwos¢ uzyskania statusu lidera wdrazania technologii zeroemisyjnych
w transporcie publicznym i dobrego wzorca dla innych osrodkow
w Polsce;

Infrastruktura, przestrzen i Srodowisko

1. Dynamiczny rozwoj technologii i systemow wspierajgcych rozwéj w duchu
Smart City;

2. Wykorzystanie wod geotermalnych;

3. Rozwdj mieszkalnictwa spotecznego;

4. Rozwoj kompleksu rekreacyjno-leczniczego Pociejewo w ramach formuty
PPP;

5. Wykorzystanie potencjatu transformacji energetycznej;
Sprzedaz nadwyzek produkcji energii ze zrédet odnawialnych;

7. Programy wsparcia dla regiondéw dotknietych koniecznos$cig radykalne;
transformacji energetycznej;

8. Poprawa jakosci powietrza w wyniku realizacji uchwaly antysmogowej woj.
wielkopolskiego;

9. Rozwdj sieci standardu 5G;

10. Malejace koszty czujnikéw i sensorow;

11. Polityka rewitalizacji i scalania Starego i Nowego Konina.

Tabela 8. Zagrozenia dla Konina w kontekscie realizacji Planu Smart City
ZAGROZENIA

Mieszkancy, partycypacja spoteczna i zarzgdzanie miastem

1. Wykluczenie cyfrowe senioréw i os6b gorzej sytuowanych;
2. Ryzyko wystgpienia politycznego priorytetu krotkoterminowych korzysci
nad diugofalowymi programami modernizacyjnymi;
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ZAGROZENIA

Przewaga krotkoterminowych problemdw na realizacjg dtugofalowej wizji;
Opér wewnetrzny przed zmianami procedur i wdrazaniem nowych
systemdéw w urzedzie i spétkach miejskich;

Spadajace zainteresowanie Koninskim Budzetem Obywatelskim;
Dezintegracja wspotpracy w ramach Aglomeracji Koninskiej;

Brak zaangazowania mieszkancow i przedsiebiorcéw w realizacje Planu;
Bariery prawne i mentalne dla prowadzenia polityki otwartych danych;

Brak dostatecznie szybkiego rozwoju alternatyw wobec gérnictwa

i energetyki weglowej, skutkujacy stagnacjg w sferze gospodarki

i brakiem nowych rozwigzan;

Ograniczenie dochoddéw samorzadu, skutkujgce brakami mozliwosci
inwestowania w dtugofalowe programy rozwojowe;

Odptyw inwestoréw po zakorczeniu obowigzywania okresu zwolnien
podatkowych;

Ograniczenie dostepnosci funduszy zewnetrznych;

Braki w kompetencjach wykonawcow projektow;

Problemy z utrzymaniem rozbudowanego uktadu komunikacyjnego przy
malejacej liczbie mieszkancow;

Dezintegracja systemu transportowego w wyniku wyjscia gmin

z porozumienia na rzecz finansowania przewozow z Funduszu Rozwoju
Przewozéw Autobusowych;

Wysokie koszty polityki elektromobilnosci;

Ryzyko braku poparcia dla realizacji polityki zrbwnowazonej mobilnosci;
Przekierowanie dalekobieznego ruchu pasazerskiego na linie KDP
budowang w ramach CPK;

Zmiany klimatu i towarzyszgce im zjawiska pogodowe;

Brak produktéw odpowiadajgcych potrzebom Konina na rynku;

Ryzyko wyboru niewtasciwych systemow informatycznych i technicznych,
ktére nie beda odporne na wyzwania przysztosci;

Mozliwe cyberataki na infrastrukture miasta;

Niewykorzystanie petnych mozliwosci zakupionych systeméw.

Rozwinieciem wnioskowania jest analiza SWOT/TOWS. W celu dokonania oceny

pozgdanej strategii bada sie oddziatywanie czynnikbw wewnetrznych na zewnetrzne

i odwrotnie. Analiza SWOT/TOWS pozwala okresli¢, jaki rodzaj strategii dziatania jest
odpowiedni dla Konina.
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Zdjecie 4. Cwiartki SWOT/TOWS

~

1. Czy mocne strony pozwolg wykorzystac
szanse? 5. Czy szanse spotegujg sity?

2. Czy mocne strony pozwolg 6. Czy szanse pozwolg przezwyciezy¢ stabosci?
na przezwyciezenie zagrozen?

Sytuacja strategiczna

rozwoju miasta

3. Czy stabe strony zablokujg wykorzystanie
szans? 7. Czy zagrozenia ostabig sity?

4. Czy stabe strony wzmocnig negatywny 8. Czy zagrozenia spoteguja stabosci?
skutek zagrozen?

o

Zrédto: Opracowanie wiasne Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR

J

W wyniku przypisania wag (od 1 do 5) do poszczegdélnych szans, mocnych stron, stabych
stron i zagrozen oraz krzyzowej analizy wzajemnych wptywdw poszczegdlnych elementéw
analizy uzyskano nastepujgce wyniki:

Tabela 9. Zestawienie wynikéw analizy SWOT/TOWS: Mieszkancy, partycypacja
spoteczna i zarzagdzanie miastem

o o Zestawienie
Wyniki SWOT Wyniki TOWS
SWOT/TOWS
Suma Suma Suma Suma Suma Suma
interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw
Mocne strony/
84 237,00 104 301,00 188 538,00
Szanse (S/0)
Mocne strony/
o 66 215,00 12 33,00 78 248,00
Zagrozenia (S/T)
Stabe strony/
120 394,00 59 188,00 179 582,00
Szanse (W/0)
Stabe strony/
Zagrozenia 44 147,00 86 328,00 130 475,00
(W/T)

Zrédto: Opracowanie wtasne Zespét Doradcéw Gospodarczych TOR
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Tabela 10. Wybor strategii:

miastem

Strategia
agresywna

Mieszkancy, partycypacja spoteczna izarzadzanie

Strategia
konserwatywna

Mocne strony

Liczba interakgji

Liczba interakg;ji

(S)

188

78

Wazona liczba interakgji

Wazona liczba interakgji

Stabe strony

(W)

538,00 248,00
Strategia Strategia
konkurencyjna defensywna
Liczba interakgji Liczba interakgji
179 130
Wazona liczba interakgji Wazona liczba interakcji
582,00 475,00

Zrédto: Opracowanie wiasne Zespét Doradcéw Gospodarczych TOR

Tabela 11. Zestawienie wynikéw analizy SWOT/TOWS: Mieszkancy, partycypacja
spoteczna i zarzadzanie miastem

Zestawienie
- . o A

Suma Suma Suma Suma Suma Suma
interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw
Mocne strony/
Szanse (SIO) 173,00 44 171,00 86 344,00
Mocne strony/
Zagrozenia (S/T) 20 81,00 6 25,00 26 106,00
Stabe strony/
Szanse (W/0) 10 41,00 40 168,00 50 209,00
Stabe strony/
Zagrozenia 8 35,00 20 95,00 28 130,00
(W/T)
Zrédto: Opracowanie wiasne Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR
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Tabela 12. Wybor strategii: Gospodarka

Mocne strony
(S)

Stabe strony
(W)

Strategia
agresywna

Strategia
konserwatywna

Liczba interakgji

Liczba interakg;ji

86 26
Wazona liczba interakgji Wazona liczba interakgji
344,00 106,00
Strategia Strategia
konkurencyjna defensywna

Liczba interakg;ji

Liczba interakg;ji

50 28
Wazona liczba interakgji Wazona liczba interakgji
209,00 130,00

Zrédto: Opracowanie wiasne Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR

Tabela 13. Zestawienie wynikéw analizy SWOT/TOWS: Mobilnos¢

y A VTS
- . o L

Mocne strony/
Szanse (S/O)

Mocne strony/
Zagrozenia (S/T)

Stabe strony/
Szanse (W/0)

Stabe strony/
Zagrozenia
(W/T)

Suma Suma Suma Suma Suma Suma
interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw
103,00 22 76,00 50 179,00
20,00 12 42,00 18 62,00
16 67,00 22 89,00 38 156,00
16 67,00 52 213,00 68 280,00

Zrédto: Opracowanie wiasne Zespé6t Doradcéw Gospodarczych TOR

Tabela 14. Wybor strategii: Mobilnos¢

Mocne strony

(s)

Strategia
agresywna

Strategia
konserwatywna

Liczba interakgji

Liczba interakgji

50

18

Wazona liczba interakgji

Wazona liczba interakgji

179,00

62,00
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Strategia
konkurencyjna

Strategia
defensywna

Stabe strony

Liczba interakgji

Liczba interakgji

(W) 38 68
Wazona liczba interakgji Wazona liczba interakgji
156,00 280,00

Zrédto: Opracowanie wiasne Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR

Tabela 15. Zestawienie wynikéw analizy SWOT/TOWS: Infrastruktura, przestrzen
i Srodowisko

yASS VTS
- . o L

Suma Suma Suma Suma Suma Suma
interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw | interakcji | iloczynéw
Mocne strony/
Szanse (S/O) 2oL 20 61,00 70 251,00
Mocne strony/
Zagrozenia (S/T) 16 59,00 18 76,00 34 135,00
Stabe strony/
Szanse (W/O) 8 2200 52 203,00 60 232,00
Stabe strony/
Zagrozenia 14 67,00 28 124,00 42 191,00
(W/T)

Zrédto: Opracowanie wiasne Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR

Tabela 16. Wybor strategii: Infrastruktura, przestrzen i Srodowisko

Strategia
agresywna

Strategia
konserwatywna

Mocne strony Liczba interakgji

Liczba interakgji

(S) 70 34
Wazona liczba interakgji Wazona liczba interakgji
251,00 135,00
Strategia Strategia
konkurencyjna defensywna

Stabe strony

Liczba interakgji

Liczba interakgji

(W) 60 42
Wazona liczba interakgji Wazona liczba interakgji
232,00 191,00

Zrédto: Opracowanie wiasne Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR
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W wyniku analizy SWOT/TOWS okresla sie wyjsciowg sytuacje strategiczng, ktéra
umozliwia okreslenie zalecanego typu strategii w danym obszarze:

1. Sytuacja SO - strategia agresywna (maxi-maxi) - przewazajg mocne strony, zas
w odniesieniu do przysztosci — szanse. Strategia silnej ekspansji i dynamicznego
rozwoiju.

2. Sytuacja WO - strategia konserwatywna (mini-maxi) - przewaga stabych stron oraz
sprzyjajacy uktad szans zewnetrznych. Strategia polega na wykorzystaniu szans
przy jednoczesnym zmniejszaniu lub poprawianiu stabych stron.

3. Sytuacja ST - strategia konkurencyjna (maxi-mini) - przewaga zagrozeh przy
posiadaniu duzego potencjatu mocnych stron. Nalezy przetamywac zagrozenia,
wykorzystujgc do maksimum swoje mocne strony.

4. Sytuacja WT - strategia defensywna (mini-mini) - stabe strony przewazaja,
a otoczenie zewnetrzne jest niekorzystne. Strategia nastawiona na utrzymanie
sprawnosci systemu.

Tabela 17. Rodzaje planowanej strategii w odniesieniu do kategorii dziatan w Planie
Smart City

Mieszkancy,
partycypacja Infrastruktura,
Gospodarka przestrzen

spoteczna
i zarzadzanie
miastem

i Srodowisko

Konkurencyjna Agresywna Defensywna Agresywna

Zrédto: Opracowanie wiasne Zesp6t Doradcéw Gospodarczych TOR

Oznacza to, ze w sferze partycypacji spotecznej, zarzgdzania miastem i uwalniania
potencjatu mieszkancéw zalecane jest wykorzystanie mocnych stron w celu
przeciwdziatania licznym zagrozeniom, za$ w sferze gospodarki oraz infrastruktury,
przestrzeni i Srodowiska dziatania w Planie Smart City powinny dazy¢ do wykorzystania
szans i licznych mocnych stron. W sferze mobilnosci liczne stabe strony i niekorzystne
otoczenie sprawiajg, ze zalecana jest strategia defensywna.
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