ZARZADZENIE Nr 96/2023
PREZYDENTA MIASTA KONINA
z dnia 26 maja 2023 roku

w sprawie wprowadzenia Procedury zarzadzania ryzykiem w Urzedzie Miejskim w
Koninie i jednostkach organizacyjnych miasta Konina.

Na podstawie art. 33 ust. 1, 3i 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym
(Dz. U.z2023r. poz. 40 ze zm.) oraz art. 68 ust 2 pkt 7 i art. 69 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1634 ze zm.) zarzgdza sie,
co nastepuje:

§1.

1. Dla zapewnienia adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli zarzgdczej,
wprowadzam obowigzek zarzgdzania ryzykiem w:
1) Urzedzie Miejskim w Koninie,
2) jednostkach organizacyjnych miasta Konina
zgodnie z Procedurg zarzgdzania ryzykiem, stanowigcg zatgcznik do zarzgdzenia.

2. W zakresie zarzadzania ryzykiem zalecam stosowanie Standardow kontroli zarzgdczej
dla sektora finansow publicznych, stanowigcych zatgcznik do komunikatu nr 23 Ministra
Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. (Dz. Urz. MF z 2009 r. nr 15 poz. 84).

§2.

Powotuje Zespot ds. Zarzgdzania Ryzykiem w sktadzie:
Sekretarz Miasta Konina - Przewodniczgcy Zespotu,
Kierownik Wydziatu Audytu i Kontroli - Sekretarz Zespotu,
Zastepca Prezydenta ds. spotecznych,

Zastepca Prezydenta ds. gospodarczych,

Skarbnik Miasta Konina,

Kierownik Wydziatu Prawnego i Zamowien Publicznych,

Kierownik Wydziatu Organizacyjnego i Kadr,
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Kierownik Biura Prezydenta Miasta,

9. Kierownik Wydziatu Rozwoju i Inwestycji,

10.Kierownik Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego,
11.Kierownik Wydziatu Informatyki,

12.Kierownik Wydziatu Oswiaty,

13.Kierownik Wydziatu Kultury, Sportu i Spraw Spotecznych,
14.Stuzba bhp.



§3.

Wykonanie zarzgdzenia powierza sie Zespotowi ds. Zarzgdzania Ryzykiem, kierownikom
komadrek organizacyjnych Urzedu Miejskiego w Koninie, koordynatorom zespotéw
projektowych oraz kierownikom jednostek organizacyjnych miasta Konina.

§4.

Traci moc Zarzadzenie Nr 50/UM/2021 Prezydenta Miasta Konina z dnia 31 grudnia 2021
roku w sprawie zarzgdzania ryzykiem w Urzedzie Miejskim w Koninie.

§5.

W procesie zarzgdzania ryzykiem przeprowadzonym wedtug procedury okreslonej
niniejszym zarzgdzeniem w 2023 roku dopuszcza sie wykorzystanie dokumentéw
sporzgdzonych zgodnie z dotychczasowym Zarzgdzeniem Nr 50/UM/2021 Prezydenta
Miasta Konina z dnia 31 grudnia 2021 roku w sprawie zarzgdzania ryzykiem w Urzedzie
Miejskim w Koninie.

§6.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Prezydent Miasta Konina

Piotr Korytkowski



zatgcznik do zarzgdzenia Nr 96/2023 Prezydenta
Miasta Konina z dnia 26 maja 2023 r.

PROCEDURA ZARZADZANIA RYZYKIEM

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

§1.

Celem Procedury zarzgdzania ryzykiem jest:

1.

zapewnienie jednolitych mechanizmdw identyfikowania ryzyk zagrazajgcych realizacji
celow Urzedu i jednostek organizacyjnych miasta, w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy,

okreslanie skutkow i wag tych ryzyk oraz podejmowanie adekwatnych Srodkéw
zaradczych w celu minimalizacji ryzyka,

okreslenie roli oraz zadan kierownikow jednostek i koordynatoréw projektow

W procesie zarzgdzania ryzykiem.

§2.

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa:

1.

jednostce - nalezy przez to rozumiec¢ Wydziat, Biuro, samodzielne stanowisko pracy
Urzedu, jednostke organizacyjng miasta Konina,

kierowniku jednostki - nalezy przez to rozumie¢ kierownika Wydziatu, Biura,
samodzielne stanowisko pracy Urzedu oraz kierownika jednostki organizacyjnej miasta
Konina,

. miescie - nalezy przez to rozumie¢ miasto Konin jako jednostke samorzgdu

terytorialnego,

mechanizmie kontrolnym - nalezy przez to rozumiec zasady okreslone przez przepisy
prawa wewnetrznego, instrukcje, procedury, ktére majg ograniczyc
prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka lub jego skutki,

oddziatywaniu ryzyka - nalezy przez to rozumie¢ mozliwe skutki takie jak np.: straty,
utrata reputacji, obrazenia pracownikéw, niekorzystne zdarzenia, koszty lub opdznienia,
ocenie ryzyka - nalezy przez to rozumiec proces systematycznej oceny przyczyn,
skutkéw i prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka,

Prezydencie - nalezy przez to rozumiec Prezydenta Miasta Konina,



8. projekcie - nalezy przez to rozumiec ograniczony czasowo, tj. posiadajgcy jasno
okreslony poczatek i koniec zbiér dziatan realizowanych w celu uzyskania zamierzonego
rezultatu,

9. prawdopodobienstwie - nalezy przez to rozumie¢ mozliwos¢ wystgpienia zdarzenia,

10.procesie - nalezy przez to rozumiec uporzgdkowany logicznie cigg czynnosci, dziatan,
decyzji, uzgodnien, ktérych efektem jest powstanie pewnej wartosci,

11.rejestrze ryzyka - nalezy przez to rozumiec zestawienie wszystkich zidentyfikowanych
ryzyk, zawiera wszystkie istotne informacje dotyczgce ryzyka,

12.ryzyku - nalezy przez to rozumiec niepewnos¢ zwigzang ze zdarzeniem lub dziataniem,
ktére wptynie na zdolnos$¢ do realizacji celéw lub niewykorzystana szansa,

13.ryzyku na poziomie operacyjnym - nalezy przez to rozumiec ryzyko zwigzane
z wykonywaniem zadan statych realizowanych w jednostce,

14.ryzyku na poziomie strategicznym - nalezy przez to rozumiec ryzyko zwigzane
w szczegolnosci z wykonywaniem zadan strategicznych dla dziatalnosci Urzedu /
jednostki w danym roku,

15.ryzyku na poziomie projektu - nalezy przez to rozumiec ryzyko zwigzane z realizacjg
projektu,

16.systemie kontroli zarzadczej - nalezy przez to rozumiec og6t zasad i procedur
funkcjonujacych na wszystkich poziomach zarzgdzania, stuzgcych zwiekszeniu
prawdopodobienstwa zrealizowania wyznaczonych celéw i zadan w sposob zgodny
z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy poprzez zmniejszenie skutkdw ryzyka,

17.Urzedzie - nalezy przez to rozumiec Urzad Miejski w Koninie,

18.witascicielu ryzyka - nalezy przez to rozumiec¢ osobe odpowiedzialng za zarzadzanie
ryzykiem, majgca kompetencje do podjecia dziatan zaradczych w stosunku do obszaru,
ktérym zarzadza,

19.zarzadzaniu ryzykiem - nalezy przez to rozumiec podjete dziatania majace na celu
zmniejszenie ryzyka do poziomu akceptowanego obejmujgce identyfikowanie i ocene
ryzyka oraz reagowanie na nie,

20.zespole - nalezy przez to rozumiel Zespo6t ds. Zarzgdzania Ryzykiem powotany
Zarzgdzeniem Prezydenta,

21.zespole projektowym - nalezy przez to rozumiec zespét oséb odpowiedzialnych za
realizacje projektu.



Rozdziat Il
Proces zarzadzania ryzykiem

§3.

1. Zarzadzanie ryzykiem polega na identyfikacji ryzyka, ocenie ryzyka i podejmowaniu
dziatan zaradczych w celu minimalizacji ryzyka.

2. Zarzadzanie ryzykiem jest procesem ciggtym i odbywa sie na trzech poziomach
zarzadzania: strategicznym, operacyjnym i projektu.

§4.

1. Za zarzadzanie ryzykiem na poziomie strategicznym odpowiada Prezydent poprzez:
1) zdefiniowanie zadan uznanych za strategiczne dla Urzedu/ jednostek,
2) identyfikacje i ocene ryzyka na poziomie strategicznym,
3) monitorowanie skutecznosci mechanizméw kontrolnych,
4) wyznaczanie wiascicieli ryzyka na poziomie strategicznym.

2. W celu identyfikacji i oceny ryzyka na poziomie strategicznym Prezydent powotuje
Zespot ds. Zarzagdzania Ryzykiem.

3. W proces identyfikacji i oceny ryzyka na poziomie strategicznym wigczani sg kierownicy
jednostek oraz koordynatorzy projektow.

§5.

Za zarzgdzanie ryzykiem na poziomie operacyjnym odpowiada kierownik jednostki
poprzez:

1. identyfikacje, ocene i dokumentowanie ryzyk, ktore majg istotny wptyw dla osiggniecia
celéw operacyjnych, w odniesieniu do obszaréw dziatalnosci (proceséw),

2. monitoring poziomu ryzyka operacyjnego, w tym funkcjonowania mechanizméw
kontrolnych pod katem ich adekwatnosci, skutecznoscii efektywnosci,

3. projektowanie dziatan zaradczych w zakresie swojego obszaru dziatalnosci.

§6.

1. Za zarzadzanie ryzykiem na poziomie projektu odpowiada koordynator projektu
poprzez:
1) identyfikacje, ocene i dokumentowanie ryzyka wtasciwego dla projektu;
2) projektowanie mechanizmow kontrolnych ograniczajgcych ryzyko w stosunku
do ryzyka nieakceptowanego;

3) zgtaszanie Prezydentowi istotnych utrudnien w realizacji projektu.



2. Zarzadzanie ryzykiem dla projektow odbywa sie na etapie wnioskowania i trwania
projektu.

Rozdziat IlI
Identyfikacja ryzyka

§7.

Identyfikacje ryzyka przeprowadzajg odpowiednio:
1. na poziomie strategicznym - Zespot ds. Zarzgdzania Ryzykiem,
2. na poziomie operacyjnym - kierownik jednostki i wskazani przez niego pracownicy,
3. na poziomie projektu - koordynator projektu i wskazani przez niego pracownicy.

§8.

1. Ryzyko na poziomie strategicznym rozpatruje sie w kategoriach: polityczne,
ekonomiczne, spoteczne, technologiczne, legislacyjne i Srodowiskowe.

2. Ryzyko na poziomie operacyjnym lub projektu rozpatruje sie w kategoriach: finansowe,
prawne, zawodowe, fizyczne, umowne, technologiczne, Srodowiskowe.

3. Opis kategorii ryzyk stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej procedury.

4. Przebieg identyfikacji ryzyka dokumentuje sie w postaci notatki stuzbowej
lub protokotu.

§0.

Wszyscy pracownicy Urzedu/jednostek maja:

1. obowigzek zgtaszad swojemu przetozonemu zidentyfikowane ryzyka,

2. prawo zgtaszac¢ wszelkie odstepstwa od obowigzujgcych procedur, w stosunku do
ktérych nalezy podjg¢ dziatania zaradcze.

Rozdziat IV
Ocena ryzyka

§10.

1. Kazde zidentyfikowane ryzyko podlega ocenie pod katem jego wptywu na osigganie
przez jednostke / zespot projektowy celéw i zadan.

2. W ramach oceny ryzyka oceniana jest istotnosc ryzyka, ktore ma wptyw
na funkcjonowanie jednostki / projektu i osiggania wyznaczonych celéw i zadan.



3. Przy ocenie skutkow nalezy wzig¢ pod uwage zaréwno skutki finansowe
jak i niefinansowe np.: utrate reputacji, konsekwencje prawne, utrata szansy,
opo&znienie w realizacji, obnizenie jakosSci pracy i inne.

4. Ocena ryzyka odbywa sie w pieciostopniowej skali. Podstawowe zasady punktacji
stosowanej do oceny sity oddziatywania i prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka
zostaty zawarte w zatgczniku nr 2 do niniejszej Procedury.

§11.

1. Na potrzeby zarzgdzania ryzykiem przyjmuje sie, iz ryzykiem akceptowanym jest ryzyko
na poziomie: mate i nieznaczne (przedziaty oceny ryzyka 1-9). Skala ocen zostata
okreslona w zatgczniku nr 3 do niniejszej Procedury.

2. Zespotds. Zarzadzania Ryzykiem moze zaproponowac inny niz wskazany w ust. 1
akceptowany poziom ryzyka strategicznego, co wymaga uzyskania akceptacji
Prezydenta.

Rozdziat V
Podejmowaniu dziatan zaradczych w celu minimalizacji ryzyka

§12.

1. W stosunku do kazdego czynnika ryzyka, ktére wywotuje ryzyko nieakceptowane planuje
sie i wdraza dziatania zaradcze.

2. Stosuje sie nastepujgce sposoby postepowania z ryzykiem (reakcja na ryzyko):

1) tolerowanie ryzyka - w przypadku, gdy istniejg obiektywne okolicznosci braku
przeciwdziatania ryzyku, a takze gdy koszty podjetych dziatan mogg przekroczy¢
przewidywane korzysci,

2) transfer ryzyka - przeniesienie ryzyka na inng organizacje np. ubezpieczyciela,

3) przeciwdziatanie - ustalenie mechanizméw kontrolnych lub wzmocnienie istniejgcych
mechanizmdw kontrolnych ograniczajgcych ryzyko do poziomu akceptowanego,

4) przesuniecie w czasie - zaniechanie w danym momencie dziatan rodzgcych zbyt duze
ryzyko.

3. Przed przystgpieniem do dziatarn majgcych na celu ograniczenie ryzyka nalezy rozwazyc:
1) jakie dziatania sg konieczne do podjecia,
2) jaki poziom ryzyka chcemy osiggng¢ po podjeciu dziatan zaradczych,
3) jakie mechanizmy kontrolne trzeba wdrozyc,
4) jakie bedg koszty wprowadzenia mechanizmdw kontrolnych,

5) czy wdrozenie ustalonych mechanizmow kontrolnych jest mozliwe.



Rozdziat VI
Dokumentowanie procesu zarzadzania ryzykiem

§13.

1. Dokumentowanie procesu zarzgdzania ryzykiem na poziomie strategicznym odbywa
sie poprzez sporzadzenie Rejestru ryzyka, wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 4
do niniejszej Procedury raz na kwartat .

2. Prezydent akceptuje nadane przez Zespét ds. Zarzgdzania Ryzykiem oceny
poszczegdlnym ryzykom strategicznym oraz podejmuje decyzje o zastosowaniu dziatan
zaradczych.

3. Dokumentowanie procesu zarzgdzania ryzykiem na poziomie operacyjnym i projektu,
odbywa sie poprzez sporzgdzanie przez kierownika jednostki/ koordynatora projektu
Rejestru ryzyka wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do niniejszej Procedury
i przekazanie go do zatwierdzenia odpowiednio wg kompetencji okreslonych
w Regulaminie organizacyjnym Urzedu: Prezydentowi, Zastepcy prezydenta
ds. spotecznych, Zastepcy prezydenta ds. gospodarczych, Skarbnikowi albo Sekretarzowi
w terminie do 31 sierpnia kazdego roku.

4. Zatwierdzone Rejestry ryzyka przekazuje sie niezwtocznie kierownikowi Wydziatu
Audytu i Kontroli Urzedu - Sekretarzowi Zespotu.

5. Wydziat Audytu i Kontroli Urzedu przygotowuje i przedktada Zespotowi, w terminie
do 15 wrzesnia kazdego roku, projekt Raportu z procesu zarzgdzania ryzykiem.

6. Raport z procesu zarzadzania ryzykiem Przewodniczacy Zespotu przekazuje
niezwtocznie Prezydentowi.

§14.

W przypadku zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych koniecznos¢ weryfikacji
zidentyfikowanych ryzyk (zmiana Rejestru ryzyka stanowigcego zatgcznik nr 4 do niniejszej
procedury), stosuje sie zapisy 8 13 z pominieciem terminéw w nim okreslonych.

§15.

1. Proces monitorowania ryzyka realizowany jest na kazdym szczeblu zarzgdzania
w ramach kontroli zarzagdczej.

2. ZespOt ds. Zarzadzania Ryzykiem ma prawo zgdac od wtascicieli ryzyka informacgji
zwigzanych z procesem zarzgdzania ryzykiem.



zatacznik nr 1 do Procedury zarzgdzania ryzykiem

KATEGORIE RYZYKA

Kategorie ryzyka strategicznego

NAZWA

OPIS

POLITYCZNE

zwigzane z brakiem mozliwosci Swiadczenia ustug zgodnie z wymaganiami wtadz
centralnych lub samorzadowych

EKONOMICZNE

majgce wptyw na zdolnos¢ do realizacji zobowigzan finansowych; ryzyko
to obejmuje czynniki takie jak wewnetrzne naciski budzetowe, brak wykupionej
polisy ubezpieczeniowej oraz zmiany ogdlnej sytuacji gospodarczej

SPOLECZNE

dotyczace skutkdw zmian tendencji demograficznych i zmian spoteczno -
gospodarczych oraz odnoszacych sie do miejsca zamieszkania

TECHNOLOGICZNE

zwigzane ze zdolnoscig do nadgzania za tempem / skalg zmian technologicznych
lub mozliwoscig wykorzystania odpowiednich technologii, by sprosta¢ zmianom
popytu; ryzyko to moze obejmowac oddziatywania wewnetrznych niepowodzen
technologicznych na zdolnos¢ organizacji do realizowania jej celow

LEGISLACYJNE

zwigzane z biezgcymi lub mozliwymi zmianami w ustawodawstwie krajowym
lub miedzynarodowym

SRODOWISKOWE

dotyczace konsekwencji Srodowiskowych wynikajacych z realizacji celow
organizacji, np. wydajnosci energetycznej, hatasu zanieczyszczenia lub skazenia

Kategorie ryzyka operacyjnego

NAZWA OPIS
zwigzane z planowaniem finansowym i kontrola; sprawozdawczos¢ finansowa,
FINANSOWE L , . . . . o .
zrodta finansowania, koszty inwestycji, zmiany w systemie ksiegowania
dotyczace ewentualnego naruszenia przepisow prawa, w tym przepisow
PRAWNE wewnetrznych (zarzadzenia Prezydenta Miasta Konina, uchwaty Rady Miasta
Konina)
ZAWODOWE zwigzane z charakterem wykonywanych obowigzkéw na stanowisku pracy
FIZYCZNE dotyczace bezpieczenstwa, zapobiegania wypadkom oraz kwestii ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa 0soéb, np. zagrozenia dla budynkéw, pojazdéw lub sprzetu itd.
zwigzane z zawieraniem i realizacjg umow, zwigzane z brakiem realizacji ustug
UMOWNE

przez dostawcow wg uzgodnionej ceny i specyfikacji,

TECHNOLOGICZNE

dotyczace uzaleznienia instytucji od sprzetu wykorzystywanego w jej dziatalnosci,
np. systemow informatycznych lub sprzetui maszyn

SRODOWISKOWE

zwigzane z zagrozeniem wypadkami w pracy, koniecznoscig spetniania wymagan
bezpieczenstwa higieny i pracy, zagrozeniem pozarowym







zatgcznik nr 2 do Procedury zarzadzania ryzykiem

Zasady punktacji stosowanej do oceny sity oddziatywania i prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka.

ODDZIALYWANIE |PRZEStANKI PRAWDOPODOBIENSTWO | PRZESLANKI

Bardzo Zdarzenie objete ryzykiem powoduje uszczerbek majacy krytyczny Prawie pewne Zdarzenie objete ryzykiem

powazne (5) lub bardzo duzy wptyw na realizacje kluczowych zadan lub osigganie (5) wystgpito co najmniej dwa razy
zatozonych celéw, powazny uszczerbek w zakresie jakosci wykonywanych w ostatnim roku.

zadan, powazna strata finansowa albo niekorzystny wptyw na wizerunek.
Z wystgpieniem zdarzenia objetego ryzykiem wigze sie dtugotrwaty
i trudny proces przywracania stanu poprzedniego.

Powaz Zdarzenie objete ryzykiem powoduje powazng strate posiadanych Prawdopodobne Zdarzenie objete ryzykiem
ne (4) zasobow, ma negatywny wptyw na efektywnos¢ dziatania, jakos¢ (4) wystgpito co najmniej jeden
wykonywanych zadan, wizerunek. Z wystgpieniem zdarzenia objetego raz w ostatnim roku.

ryzykiem wigze sie trudny proces przywracania stanu poprzedniego.
Zdarzenie objete ryzykiem powoduje $rednig strate finansowa.

Srednie Zdarzenie objete ryzykiem powoduje $rednig strate posiadanych Srednie Zdarzenie objete ryzykiem
(3) zasobow, ma negatywny wptyw na efektywnos¢ dziatania, jakos¢ 3) wystgpito co najmniej jeden
wykonywanych zadan, wizerunek. Z wystgpieniem zdarzenia objetego raz w ostatnich dwéch latach.

ryzykiem moze sie wigzac trudny proces przywracania stanu
poprzedniego. Zdarzenie objete ryzykiem powoduje matg strate

finansowa.
Mate Mate zaktécenie lub opdznienie w wykonywaniu zadan. Czesciowo wptywa| Mato Zdarzenie objete ryzykiem
(2) na wizerunek. Skutki zdarzenia mozna usungc. prawdopodobne (2) wystgpito nie wiecej niz jeden
raz w ostatnich trzech latach.
Nieznaczne Nieznaczne zaktdcenie lub opdznienie w wykonywaniu zadan. Nie wptywa | Rzadkie Zdarzenie objete ryzykiem

(1 na wizerunek. Skutki zdarzenia mozna tatwo usungc. (1 dotychczas nie wystgpito.







SKALA OCENY RYZYKA

zatgcznik nr 3 do Procedury zarzgdzania ryzykiem

POZIOM RYZYKA PRZEDZIALY OCENY OPIS
RYZYKA
Bardzo powazne 20-25 Brak realizacji kluczowych celéw jednostki.
Powazne 15-19 Brak realizacji kluczowego celu jednostki.
Srednie 10-14 Zaktécenia w dziatalnosci jednostki.
Mate 6-9 Niewielkie zaktécenia w dziatalnosci jednostki.
Nieznaczne 1-5 Krétkotrwate zaktécenia w dziatalnosci jednostki.

Ocena danego ryzyka stanowi iloczyn sity oddziatywania i prawdopodobieristwa jego

wystgpienia i wskazuje na poziom ryzyka.







zatgcznik nr 4 do Procedury zarzgdzania ryzykiem

REJESTR RYZYKA
Nazwa jednostki/Zespotu projektowego
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